Studiedag: Kwaliteit in

denken en doen

Hoe zorgen we ervoor dat zorg écht aansluit bij wat mensen
nodig hebben? Hoe maken we samenwerking tussen
hulpverleners en organisaties vlotter en trajecten soepeler?
Tijdens deze inspirerende studiedag brengen we inzichten en
praktijkervaringen samen om zorgkwaliteit over sectoren heen te
versterken.

Het IROJ West-Vlaanderen en WINGG nodigen je uit voor een
halve dag vol inspiratie, ontmoeting en concrete acties. Deze
studiedag vormt het startpunt voor een nieuw lerend netwerk
waarin we samen nadenken over wat goede zorg betekent en hoe
we dit in de praktijk kunnen waarmaken.

(J Hoezo, Zorg?! als inspirerende aftrap

Sterke, kwalitatieve zorg draait steeds meer om samenwerken,
maar hoe realiseren we dit in de complexe en versnipperde
realiteit van elke dag? Hoe maak je zorgkwaliteit zichtbaar naar
binnen en naar buiten? Hoe maak je mensen enthousiast om er
samen verder mee aan de slag te gaan? De kern ligt in het
versterken van relaties tussen hulpverlener en cliént en het
creéren van samenhang tussen organisaties.

Bart Symons (stafmedewerker VTO-duurzaamheid jeugdzorg
Emmalts) neemt ons mee op pad en licht het intersectoraal
reflexief kwaliteitsmodel toe dat binnen Emmalis werd ontwikkeld
en gebundeld in het boek “Hoezo zorg kwaliteit in denken en
doen”.
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@Doel van de studiedag

e Inspireren - Inzichten uit Hoezo, Zorg?! linken aan de praktijk
en ervaringen uitwisselen over hoe we werken aan kwaliteit

e Versterken — Synergién zoeken over organisaties en sectoren
heen

e Concrete stappen zetten — Samen cocreéren en vormgeven
aan het lerend netwerk rond kwaliteit

® Programma

09:00 - Onthaal
Kom binnen, neem een koffie en maak alvast een praatje met
collega’s. Een ontspannen start om elkaar beter te leren kennen!

09:30 - Inspiratiesessie: ‘Hoezo, Zorg?!’

Doen we het goede en doen we het goed? Bart Symons (Prakticum
vzw Emmaus) deelt inzichten uit Hoezo, Zorg?! en daagt ons uit om
na te denken over hoe we zorg anders kunnen organiseren. Geen
droge theorie, maar verhalen uit de praktijk!

10:15 - Pauze met posterpresentaties
Tijd voor koffie én inspiratie!
e Loop rond, bekijk de posters en deel je ideeén.
e Koffie in de hand, nieuwe inzichten in het hoofd — wie weet
ontstaat er iets moois!
e Een informele kans om elkaar beter te leren kennen en samen
na te denken over thema’s voor het lerend netwerk.

11:00 - Intersectorale dialoog en vooruitblik naar het lerend
netwerk -
Tijd om de koppen bij elkaar te steken:

e Welke thema’s spreken het meest aan?

e Hoe kunnen jeugdhulp en geestelijke gezondheidszorg elkaar

versterken?
e Hoe zetten we deze inzichten om in acties?
e Welke thema’s nemen we mee naar het netwerk?



? Startpunt voor een lerend netwerk

Deze studiedag is het beginpunt om samen na te denken over
kwaliteit:

e Hoe kunnen we kwaliteit versterken in de samenwerking tussen
jeugdhulp en geestelijke gezondheidszorg?

e Hoe zorgen we ervoor dat zorg inhoudelijk en organisatorisch
beter aansluit op wat mensen nodig hebben, binnen en buiten
de zorg?

e Hoe creéren we een gedeelde taal rond kwaliteit en borgen we
die in de praktijk?

In het lerend netwerk, dat 3 maal per jaar georganiseerd zal
worden, gaan we deze samenwerking verder uitbouwen. We
bepalen samen welke thema’s het meeste impact hebben op
kwaliteit in de praktijk.

Praktische informatie

e Datum: woensdag 15 oktober 2025

e Tijdstip: Onthaal vanaf 9u, start om 9u30

e Locatie: Trax Roeselare, Traxweg 1, 8800 Roeselare

e Doelgroep: Stafmedewerkers kwaliteit, middenkader,
betrokken professionals en geéngageerde meedenkers uit
jeugdhulp en geestelijke gezondheidszorg

Z Schrijf je in!
- Schrijf je in via deze link v6dr 15 september 2025.

- Deelname is gratis, maar het aantal plaatsen is beperkt — wees er
dus snel bij!

Bouw mee aan betere zorg!

Goede zorg zit in de grote lijnen, maar ook in de kleine gebaren.
Hoe we luisteren, hoe we er zijn voor de ander en hoe we
samenwerken — dat maakt het verschil.

Het IROJ West-Vlaanderen en WINGG kijken ernaar uit om samen
te bouwen aan sterke en afgestemde zorg in jeugdhulp en
geestelijke gezondheidszorg!


https://forms.office.com/e/cbuW32mxHp

